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Pretenzijas iesniegšanas datums / 
Numurs 

 

Uzņēmuma nosaukums  

Uzņēmuma reģistrācijas nr.  

Uzņēmuma juridiskā un biroja adrese  

Klienta bankas rekvizīti  

Sūtījuma saņēmēja nosaukums, 
piegādes adrese 

 

Pretenzijas sūtījuma numurs  

Sūtījuma izsūtīšanas datums  

Pretenzijas veids (atzīmēt atbilstošo) 
 Pilnībā bojāts sūtījums      Pilnībā zaudēts sūtījums     Piegādes nokavējums                  

 Bojāta sūtījuma daļa         Zaudēta sūtījuma daļa          Cits iemesls 

Sūtījuma kopējais svars kg  

Bojātās/zaudētās preces svars kg  

Bojātās/zaudētās preces nosaukums, 
veids, vienību daudzums 

 

Sūtījuma satura kopējā vērtība, EUR  

Bojātās/zaudētās preces vērtība, EUR  

Zaudējuma apmēru un prasības 
pamatotību apliecinoši dokumenti 

(atzīmēt atbilstošo) 

 Preču pavadzīme/rēķins      Bojājumu akts     Inventarizācijas akts               

 CMR dokuments     Manifests   Sertificēta uzņēmuma remonta izmaksu tāme 

  Fotogrāfijas   Citi dokumenti 

Piezīmes 
 
 
 

Kompensācijas summas aprēķins 
EUR (atzīmēt atbilstošo) 

 

 Bojātās/zaudētās preces vērtība                                   EUR 
 

 Piegādes izmaksas                                                        EUR 
 

Kompensācijas summa, EUR 

  

Kompensācijas summa vārdiem 

 
Lūdzu kompensēt augstāk minēto 

summu, veicot pārskaitījumu uz 
norādītās bankas rekvizītiem 

Pretenzijas iesniedzējs 

Vārds, Uzvārds  
 

 

Amata nosaukums  
 

 

Paraksts  
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 Pretenzija reģistrēta Itella Logistic SIA 

Datums 
 

Lietas nr. 

Klientam sniegta atbilde ar pieņemto 
lēmumu 

Datums  uz sekojošu klienta e-pasta adresi 
 
 

Pretenzijas izmeklēšanas rezultāti un 
secinājumi 

 

Piešķirtā atlaide piegādes izmaksām, 
izmantojot Itella Logistic transporta 

pakalpojumu rēķinu, EUR 

 

Piešķirtā kompensācijas summa, EUR 
  

Kompensācijas summa vārdiem 

Maksājums (kam) 
 

 
Itella Logistic SIA / paraksts 
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